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WD-25-DOC-01 Кодекс делового партнера ТОО «WEST DALA» «ВЕСТ ДАЛА» 

1. Вводные положения

1.1. ТОО «West Dala» «Вест Дала» (далее - ТОО «West Dala») стремится вести свой бизнес на

добросовестности и социальной ответственности в соответствии с международной практикой устой

развития с учетом Целей устойчивого развития Организации Объединенных Наций и прин

представленных в Глобальном договоре Организации Объединенных Наций.

1.2. В Кодексе Делового партнера (далее - Кодекс) изложены ожидания ТОО «West Dala» относи льна 

подхода Деловых партнеров к ведению деятельности. Кодекс разработан с целью объяснить Де 

партнерам приоритеты и ожидания ТОО «West Dala» в отношении ответственного партнерства и устой ивого 

развития. 

1.3. ТОО «West Dala» ожидает, что Деловые партнеры разделяют приверженность ТОО «West Dala» 

этичным, добросовестным и безопасным методам ведения бизнеса. 

1.4. Положения, установленные Кодексом, применяются ко всем Деловым партнерам ТОО «West D la». 

1.5. В случаях, когда положения, обозначенные в Кодексе, отличаются от требований примен мого 

законодательства Республики Казахстан, Деловым партнерам рекомендуется соблюдать такие поло 

не выходя за рамки применимого законодательства Республики Казахстан. 

2. Основные термины и определения
Деловой партнер - юридическое лицо (включая его работников) или физическое лицо, к торое

привлекается к выполнению работ для ТОО «West Dala» «Вест Дала» или совместному выполнению абот,

либо которое поставляет ТОО «West Dala» «Вест Дала» товары или оказывает для ТОО «West Dala» «Вест

Дала» услуги.

3. Честное и этичное ведение бизнеса
3.1. ТОО «West Dala» ожидает, что Деловые партнеры будут неукоснительно соблюдать законодате ьство 

Республики Казахстан при выполнении своих обязательств по договорам, заключенным с ТОО «West 

3.2. Деловые партнеры обязаны обеспечивать соответствие предоставляемых ТОО «West 

продукции, работ и услуг законодательству Республики Казахстан. 

3.3. Деловые партнеры обязаны придерживаться добросовестной конкуренции и собл дать 

законодательство Республики Казахстан в антимонопольной сфере и защите конкуренции. 

3.4. ТОО «West Dala» ожидает, что Деловые партнеры и их работники будут незамедлит льна 

информировать ТОО «West Dala» о возникновении или рисках возникновения конфликта интересов ежду 

ТОО «West Dala» и Деловыми партнерами, включая их работников, в том числе с использованием Горячей 

линии ТОО «West Dala»: 

Телефон: +7 702 224 18 91 

Электронная почта: hotline@westdala.kz 

3.5. Деловые партнеры обязаны воздерживаться от вовлечения в коррупцию, взяточнич ство, 

мошенничество, коммерческий подкуп и другие действия, запрещенные антикоррулци нным 

законодательством Республики Казахстан. 

3.6. Деловые партнеры обязаны избегать любых форм отмывания денег и не должны участво ать в 

легализации средств, полученных преступным путем. 

3.7. ТОО «West Dala» рекомендует действующим и потенциальным Деловым партнерам сообщ ть до 

заключения договора с ТОО «West Dala» и в любое время на стадии исполнения договора о любых те ущих 

судебных разбирательствах, расследованиях или правоприменительных действиях государств нных 

органов, в ходе которых утверждается, что Деловой партнер вовлечен в какую-либо коррупци нную 

деятельностью, отмывание денег или замешан в любой подобной незаконной деятельности. 

3.8. ТОО «West Dala» ожидает, что Деловые партнеры будут своевременно информировать ТОО <West 

Dala» о финансовых, юридических, репутационных и других проблемах, которые могут прив сти к 

невыполнению обязательств по договорам, заключенным с ТОО «West Dala». 

3.9. ТОО «West Dala» рекомендует Деловым партнерам в целях соблюдения настоящего Кодекса вн 

у себя соответствующие политики, правила, процедуры, а также программы обучения. 
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Казахстан о минимальном возрасте приема на работу, включая обеспечение наличия механизмов пр верки 
возраста работников и новых соискателей. 

6.2. ТОО «West Dala» ожидает, что Деловые партнеры будут проявлять абсолютную нетерпим сть к 

использованию в своей деятельности и цепочках поставок принудительного труда, торговли люд ми, а 

также любой трудовой деятельности, которая подразумевает незаконное ограничение св боды 

передвижения работников, труд в силу долговой зависимости, удержание заработной плат I или 

документов, удостоверяющих личность. 

7. Окружающая среда

7.1. ТОО «West Dala» ожидает, что Деловые партнеры будут соблюдать применимое законодатель тво в 

области охраны окружающей среды, в том числе с точки зрения наличия у Деловых партнеров актуа ьных 

необходимых лицензий и сертификатов. 

7.2. ТОО «West Dala» рекомендует Деловым партнерам поощрять использование методов р боты, 

снижающих негативное воздействие на окружающую среду, и проявлять осторожность при использо ании 

любых воздействующих на окружающую среду процессов и материалов. 

7.3. ТОО «West Dala» ожидает, что Деловые партнеры будут соблюдать актуальные требования в о 

безопасного обращения, перемещения, хранения, переработки или повторного использова 

утилизации товаров и образуемых отходов. 

7.4. ТОО «West Dala» ожидает, что Деловые партнеры будут стремиться регулярно оценивать и 

отслеживать свои выбросы парниковых газов. ТОО «West Dala» рекомендует Деловым партнерам еж годно 

предоставлять ТОО «West Dala» данные об углеродном следе своей продукции. 

7.5. ТОО «West Dala» рекомендует Деловым партнерам применять сертификацию ответств 

управления окружающей средой, например, по 1S0 14001. 

8. Конфиденциальность и защита данных
8.1. ТОО «West Dala» ожидает от Деловых партнеров взаимного соблюдения режима конфиденциал ности 

в отношении информации, подпадающей под определение конфиденциальной, включая персона ьные 

данные работников ТОО «West Dala» и представителей Деловых партнеров, а также сведений, составл ющих 

коммерческую тайну ТОО «West Dala». 

8.2. Деловые партнеры обязаны проводить обработку и раскрытие конфиденциальной информа ии и 

персональных данных, получаемых в ходе делового сотрудничества с ТОО «West Dala», только с согл сия и 

по указанию ТОО «West Dala» и в соответствии с применимым законодательством Республики Казахе ан. 

8.3. Деловые партнеры обязаны защищать персональные данные и конфиденциальную информа ию от 

несанкционированного и незаконного использования, раскрытия, доступа к ним, утраты, изме 

повреждения и уничтожения. 

8.4. ТОО «West Dala» ожидает, что Деловые партнеры не будут нарушать применимое законодате 

Республики Казахстан об интеллектуальной собственности или иные нормативные правовые акты о 

на объекты интеллектуальной собственности. 

9. Информирование об обеспокоенности и возможных нарушениях
9.1. ТОО «West Dala» ожидает, что Деловые партнеры будут добросовестно сообщать обо всех ел чаях, 

связанных с деятельностью ТОО «West Dala», которые вызвали у них обеспокоенность в ходе де ового 

сотрудничества, а также о возможных нарушениях законодательства Республики Казахстан, поло ений 

Кодекса или этических норм.

9.2. Деловым партнерам рекомендуется использовать Горячую линию ТОО «West Dala»:

Телефон: +7 702 224 18 91

Электронная почта: hotline@westdala.kz

9.3. О случаях, вызвавших обеспокоенность, а также о возможных нарушениях законодате ьства 

Республики Казахстан, положений Кодекса или этических норм можно сообщить анонимно. При это ТОО
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